
Avant d'activer le module, l'administrateur doit vérifier les points suivants :

L'envoi d'e-mails ne doit pas être désactivé dans Dolibarr (paramètre « Envoi désactivé
» dans Accueil > Configuration > E-Mails).
Le mode d'envoi choisi dans Dolibarr doit être « SMTP/SMTPS socket library » et non
la fonction native « mail() » de PHP. Sans ce réglage, la fonction SMTP du module ne peut
pas s'appliquer, quelle que soit sa configuration. Ce réglage se trouve dans Accueil >
Configuration > E-Mails.
Pour la fonction IMAP : le serveur doit disposer soit de l'extension PHP « imap », soit
de la bibliothèque PHP-IMAP (Webklex), activable dans la page de configuration du
module. Sans l'une des deux, la fonction IMAP reste indisponible et l'interface l'indique
clairement.
Pour utiliser une connexion chiffrée (TLS ou STARTTLS) : l'extension PHP «
openssl » doit être présente sur le serveur.
Pour que le module fonctionne correctement : la constante système
MAIN_ACTIVATE_UPDATESESSIONTRIGGER doit être activée. Elle est créée
automatiquement lors de l'activation du module ; si un message d'avertissement apparaît
malgré tout sur la page de configuration, cela signifie que cette constante a été
supprimée ou désactivée par ailleurs.
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